Reunido de Abertura — Lista de Verificagao

] Introdugéo

[] Acordo de Confidencialidade

[] Plano de Inspecao

[] Regras para guias & observadores

[] Proibicao de oferecer recomendacées

[] Autorizagéo para fotografias

[] Amostra de selegdo de fazenda

[] Documentos para reviséo

[] Entrevistas de trabalhadores

[] Revisdo do mapa das instalacdes de processamento
[] Notificagéo Imediata ZT & Procedimento do Plano de Agéo Corretiva
de Zero Tolerancia (ZT-CAP)

[] Perguntas

Reunido de Encerramento — Lista de Verificagao

[] Acordo de Confidencialidade

[] Proibicao de oferecer recomendacées

[] Explanagéo sobre os achados iniciais

[] Revisao de volume

[] ZT-NCs reportadas

[] Documentos ndo apresentados

] Ultima oportunidade para apresentacdo de evidéncias adicionais
[] Notificagéo Imediata ZT & Procedimento do Plano de Agéo Corretiva
de Zero Tolerancia (ZT-CAP)

[] Proximos passos & Relatério

[] Perguntas
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4%  SCSglobal

Starbucks Coffee Company

C.A.F.E. PracticesgR"(Igl [« X WA

Notas de campo para beneficios — Versao 1.2
Informacao geral

Numero da aplicagéao (ID):

Nome da entidade:

Cédigo da entidade:

Género: LJ Homem
Pessoa de contato: ) ] Mulher
Endereco:
E-mail:
Telefone:
Latitude GPS: ° ' " (N) (S)
Longitude GPS: ° ’ " (E) (O)
A entidade arcou com os [ Sim, pagou diretamente pelo custo
custos da verificagdo? [ Sim, pagou indiretamente pelo custo (p.ex. dedugdes
nas vendas de café; apoio logistico)

[ Nao
Informacao do verificador

Organizagéo verificadora:

Inspetor(es) responsavel(is)
pela avaliagéo da entidade:

Data(s) da inspegao:

Pessoa responsavel pela
revisdo do relatorio:

Data(s) de verificagao
prévia desta entidade:




Inspecéo durante a colheita? []Sim [ 1 Nao

Informacao do beneficio

Tipo de beneficio: [ Umido [ seco [ Umido/Seco

Esta instalagdo somente seleciona e classifica o café? [ Sim [J Nao

Atividades realizadas no beneficio:

[ Despolpa [ Secagem no sol [ Secagem mecanica
[ Descasque [ Classificagdo mecanica [ Armazenagem
[ Classificacado [ Classificagdo manual [ Exportagao

Volume total anual (Kg) de processamento baseado na inspegéo da
ultima colheita finalizada*

Capacidade de Volume total CP
Ano da dltima processamento Volume total processado
colheita finalizada total anual (Kg)* processado (Kg)* (Kg)
(p-ex. 2021/2022)
*Campo *Campo [ Nao
Obrigatdrio Obrigatério Disponivel

Cereja:

Pergaminho:

Verde:

Se “Nao Disponivel” foi marcado acima, por favor explique porque a informagao nao
estava disponivel (p.ex. entidade nova, dados nao confiaveis etc.)

A entidade manipula ou processa outros produtos? [] Sim [ N&o
Em caso afirmativo, favor especificar:
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Fluxos :

Nome(s) do(s) beneficio(s) ou
armazém(ns) onde envia o café:

Quantidade de café verde

distribuida a cada entidade (Kg):

Trabalhadores:

A entidade usa intermediarios laborais?

Tipo de intermediario
laboral
(se aplicavel):

O sim O Nzo

[ Agéncia externa de subcontratagao

[ Lider/agente informal do grupo

[ outro:
Numero de Numero de
trabalhadores trabalhadores Numero de
. Numero contratados trabalhadores
Tipo de trabalhador total er_npregados através de que moram na
diretamente . Lo X
. intermediarios propriedade
pela entidade N
laborais

Trabalhadores
permanentes:

Trabalhadores
temporarios:
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Numero de criangas
que moram na
propriedade:

Numero de criangas
em idade escolar
primaria:

Numero de criangas
em idade escolar
secundaria:
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Tema: Responsabilidade Econémica

Critério EA-IS1:

Demonstragéo de Transparéncia Financeira

Cc/
Indicadores NC/ EvidéncialJustificativa
NA
Documento Requerido
C
EA-IS1.3
A entidade mantém os recibos ou notas
o . h . NC
fiscais do café (cereja, pergaminho,
verde) que compra ou vende.

Notas Fiscais de:

C [ café comprado
[ café vendido

Os documentos incluem:

EA-IS1.4 [ datas

Os documentos apresentados indicam: [ nomes das entidades que compram ou
data, nomes das entidades que vendem

compram ou vendedor, unidade de NC [ quantidade de café

medida (volume ou peso), prego [ preco por unidade

unitario, quantidade, tipo de café [ unidades de medida

(cereja, pergaminho ou verde). O tipo de café

[ todas as anteriores

Fonte da Evidéncia:
[0 Documentacio:

[ Entrevista:
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Tema: Responsabilidade Social

Critério SR-HP1:
Salarios e Beneficios

Indicadores

C/
NC/
NA

Evidéncia/Justificativa

SR-HP1.1

CRITERIO OBRIGATORIO: Todos os
trabalhadores permanentes recebem o
salario minimo estabelecido no pais ou
regido. Se ainda nao foi estabelecido o
salario minimo para os trabalhadores
permanentes, todos os trabalhadores
permanentes recebem os salarios que
s&o pagos como padrao para a industria
local.

Se os trabalhadores sédo pagos por
produgao, os salarios devem ser de
acordo com o salario minimo
estabelecido no pais ou regido, ou
quando néo foi estabelecido um salario
minimo, deve ser de acordo com o
salario padréo para a industria local.

Nome: Idade:
O Permanente Horas por dia: Periodo de Pagamento:
O Temporario
Pagamento por dia: Horas Pagamento por | Total Pago por dia:
Extras? Horas Extras?
O O
Comentarios:
Nome: Idade:
O Permanente Horas por dia: Periodo de Pagamento:
O Temporario
Pagamento por dia: Horas Pagamento por | Total Pago por dia:
Extras? Horas Extras?
O O
Comentarios:
Nome: Idade:

[0 Permanente
O Temporario

Horas por dia:

Periodo de Pagamento:

Pagamento por dia: Horas Pagamento por | Total Pago por dia:
Extras? Horas Extras?
O O
Comentarios:

SR-HP1.10

PONTO EXTRA: Todos os
trabalhadores permanentes recebem
um salario que ULTRAPASSA o salario
minimo no pais ou regido. Se ainda ndo
foi estabelecido um salario minimo para
os trabalhadores permanentes, todos os
trabalhadores permanentes devem
receber um pagamento que
ULTRAPASSE o salario padrao para a
industria local.

Se os trabalhadores sédo pagos por
produgéo, eles entdo devem receber um
salario maior do que o salario minimo
estabelecido no pais ou regido, ou
quando néo foi estabelecido um salario
minimo, este salario deve ser maior que
o salario padrao para a industria local.

Documento Requerido

Intervalo entre 0 menor e 0 maior saldrio por

hora/dia/semana:

Menor salario:

por

Maior salario:

por

por

Fonte da Evidéncia:

Salario minimo nacional/média da industria:

[0 Documentacao:

[ Entrevista:
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Documento Requerido

SR-HP1.2
CRITERIO OBRIGATORIO: Todos os C
trabalhadores temporarios recebem o
salario minimo estabelecido no pais ou
regido. Se ainda nao foi estabelecido o
salario minimo dos trabalhadores
temporarios, todos os trabalhadores
temporarios recebem o salario que sdo NC
pagos como padrao para a industria
local.
Se os trabalhadores sédo pagos por
produgao, os salarios devem ser de
acordo com o salario minimo
estabelecido no pais ou regido, ou
quando nao foi estabelecido um salério NA
minimo, deve ser de acordo com o Intervalo entre 0 menor e 0 maior saldrio por
salario padréo para a industria local. hora/dia/semana:
SR-HP1.11 Menor salario: por.
PONTO EXTRA: Todos os trabalhadores . »
temporarios recebem um pagamento C Maior salario: por.
que ULTRAPASSA o salario minimo no
pais ou regido. Se ainda nao foi Pagamento por produtividade?
estabelecido um salario minimo para os [ sim [ Nao
trabalhadores temporarios, todos os
trabalhadores temporarios devem Pagamento por produtividade:
receber um pagamento que NC por
ULTRAPASSE o salario padréo para a
industria local. R . L
= Salario minimo nacional/média da
Se os trabalhadores sédo pagos por PRSP
= = industria:
produgao, entdo, devem receber um
salario maior do que o salario minimo por
estabelecido no pais ou regido, ou
quando nao foi estabelecido um salario NA | Fonte da Evidéncia:
minimo, este salario deve ser maior que [0 Documentagéo:_
o salario padréo para a industria local. [ Entrevista:
Documento Requerido
C
SR-HP1.3
CRITERIO OBRIGATORIO: Todos os
trabalhadores sédo pagos regularmente NC o
em dinheiro ou equivalente (cheque, Typo de pagamento: [] dinheiro [J cheque
depdsito direto) ou por meio de Ooutro:
pagamentos em espécies (por exemplo, Frequéncia de pagamento:
alimentos) se a lei permitir. [ diaria [ semanal
[ quinzenal [] mensal
NA Fonte da Evidéncia:

[0 Documentacao:
[0 Entrevista:
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Nome: Idade:
O Permanente Horas por dia: Periodo de Pagamento:
O Temporario
Pagamento por dia: Horas Pagamento por | Total Pago por dia:
Extras? Horas Extras?
O O
Comentarios:
Nome: Idade:
O Permanente Horas por dia: Periodo de Pagamento:
O Temporario
Pagamento por dia: Horas Pagamento por | Total Pago por dia:
Extras? Horas Extras?
O O
Comentarios:
Nome: Idade:

[0 Permanente
O Temporario

Horas por dia:

Periodo de Pagamento:

Pagamento por dia:

Horas
Extras?
[}

Pagamento por | Total Pago por dia:
Horas Extras?
O

Comentarios:
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Entrevistas

Nome: Idade:
O Permanente Horas por dia: Periodo de Pagamento:
O Temporario
Pagamento por dia: Horas Pagamento por | Total Pago por dia:
Extras? Horas Extras?
O O
Comentarios:
Nome: Idade:
O Permanente Horas por dia: Periodo de Pagamento:
O Temporario
Pagamento por dia: Horas Pagamento por | Total Pago por dia:
Extras? Horas Extras?
O O
Comentarios:
Nome: Idade:

[0 Permanente
O Temporario

Horas por dia:

Periodo de Pagamento:

Pagamento por dia: Horas Pagamento por | Total Pago por dia:
Extras? Horas Extras?
O O
Comentarios:

C
SR-HP1.4
A geréncia mantém os holerites
completos por escrito pelo menos do
ultimo ano, que detalha tudo (inclusive):
salarios, horas extras trabalhadas e
dedugdes.
NC
Para os armazéns e beneficios umidos e
secos, as horas E os dias trabalhados
devem ser incluidos nos registros.
NA
C
SR-HP1.5
Os trabalhadores tém acesso aos NG
holerites, que relacionam salarios, horas
extras e dedugdes.
NA
C
SR-HP1.6
PONTO EXTRA: Os trabalhadores NC
recebem copias dos holerites, que
relacionam salarios, horas extras e
dedugbdes.
NA

Documento Requerido

Registro de pagamentos incluem:
[ salarios

[ horas extra
[ dedugdes
[ horas e dias trabalhados

Fonte da Evidéncia:
[0 Documentagio:
[0 Entrevista:
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Documento Requerido

CP-RM1.4

PONTO EXTRA: A operagéo do

beneficiamento demonstra a inovagéo
na produgéo de energia tanto pela
produgéo local de energia renovavel ou
pela compra de compensagdes ou
ambos (por exemplo, solar, edlica,
hidrica, geotérmica, biomassa) além de
qualquer fonte convencional localmente
disponivel.

Critério CP-MT1:
Sistema de Gestao e Rastreamento

NC

O beneficio demonstra inovagéo por:

[ produgao de energia renovavel no local
[ compra de carbono para compensagéo
Fonte da Evidéncia:
[0 Documentagdo:
[ Entrevista:____

[0 Observagao:

C
SR-HP1.7
O empregador paga por quaisquer
beneficios legalmente exigidos pela NC
legislagéo nacional (previdéncia social,
férias, invalidez) para trabalhadores
permanentes.
NA Fonte da Evidéncia:
[0 Documentagio:
[ Entrevista:
Documento Requerido
C
SR-HP1.8
O empregador paga por quaisquer
beneficios legalmente exigidos pela NC
legislagéo nacional (previdéncia social,
férias, invalidez) para trabalhadores
temporarios e sazonais.
NA Fonte da Evidéncia:
[0 Documentagio:
[ Entrevista:
Documento Requerido
C
SR-HP1.9
O pagamento de horas extras cumpre as
exigéncias nacionais. Se os
trabalhadores sdao remunerados por
produgéo, os salarios cumprem as o ) _
exigéncias locais/regionais/nacionais. Séo feitas horas extras? [ Sim [J Nao
Nas regiées onde as horas extras de tais NC
leis ndo sao estabelecidas, as horas Pagamento por horas extras:
extras sao calculadas a 150% da por
remuneragao regular. Se os
trabalhrildores ség remunerados por Obrigatério pela lei nacional:
produgéo, os salarios cumprem as por
exigéncias acima.
NA

Fonte da Evidéncia:
[0 Documentacio:
[0 Entrevista:
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C/
Indicadores NC/ Evidéncial/Justificativa
NA
Documento Requerido
C
CP-MT1.1 .
CRITERIO OBRIGATORIO: A entidade
possui um sistema de rastreabilidade e NG
esta rastreando o café do C.A.F.E.
Practices desde a compra inicial até o
ponto de exportagao.

_

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:_
[ Entrevista:____

[0 Observagao:
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Tema: Liderangca Ambiental -
Processamento de Café (seco)

Critério CP-RM1:
Gestido de Recurso de Moagem a Seco

C/
Indicadores NC/ Evidéncial/Justificativa
NA
Documento Requerido
C
CP-RM1.1
A quantidade de energia (por exemplo,
elétrica ou a diesel) utilizada localmente
para as operagdes de processamento
de café é registrada, documentanda NC

com energia total anual utilizada E
quantidade de energia utilizada por Kg
de café verde beneficiado.

Registros incluem:

[ quantidade de energia utilizada por ano
[ quantidade de energia utilizada por kg de
café verde processado

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:

[ Entrevista:____

7 [ Observacgso:

Documento Requerido

Documento Requerido

C
CP-RM1.2
PONTO EXTRA: Os registros indicam
que a quantidade total de energia NC
utilizada por Kg de café verde mostra o
uma diminui¢éo ao longo do tempo. Fonte da Evidéncia:
[0 Documentagéo:__
NA [ Entrevista:___
[J Observagio:
C
CP-RM1.3
As cascas de pergaminho do
beneficiamento seco séo recuperadas NC

para uso nos secadores mecanicos de
café, gerando energia e outros usos
benéficos.

.

_

Vs

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:
[0 Entrevista:___

[0 Observagao:

Cc
SR-HP1.12
Se os pagamentos em espécies (por
exemplo, refeigcdes) sdo permitidos por
lei, o empregado e o empregador
concordam com os pagamentos em NC
espécies, e sao detalhados por escrito
de acordo com o produto, a quantidade,
o prego médio e a frequéncia de
distribuigéo.
reirbule Fonte da Evidéncia:
NA | [0 Documentagéo:
[ Entrevista:
Documento Requerido
C
SR-HP1.13
O tempo usado pelos trabalhadores em
quaisquer treinamentos e reunides & NG
considerado como tempo de trabalho e
os trabalhadores sdo remunerados pelos
valores normais do dia trabalhado.
Fonte da Evidéncia:
NA O Documentagao:
[ Entrevista:
C
SR-HP1.14
Multas disciplinares financeiras néo séao NC
aplicadas contra os trabalhadores. Fonte da Evidéncia:
[0 Documentacio:
NA )
[ Entrevista:
Documento Requerido
C
SR-HP1.15
O uso de contratos continuos de
trabalho a curto prazo ou a pratica de
rescisao e recontratagédo de NG
trabalhadores néo é permitido como
meio para evitar as obrigagdes legais
relacionadas aos salarios e aos
beneficios sociais. Fonte da Evidéncia:
NA

[0 Documentagio:
[ Entrevista:
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SR-HP1.16

N&o é exigida dos trabalhadores o
pagamento de uma taxa de
recrutamento como uma condigéo para
emprego.

NC

NA

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagio:
[ Entrevista:

SR-HP1.17

CRITERIO OBRIGATORIO: Os
intermediarios trabalhistas apenas sao
utilizados quando permitidos por lei. A
legalidade do intermediario pode ser
demonstrada na hora da inspegéo. Toda
documentagao necessaria do
intermediario trabalhista esta disponivel
na hora da inspegéo para apoiar a
avaliagao dos indicadores pertinentes de
Responsabilidade Social.

NC

NA

Documento Requerido

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentacio:
[ Entrevista:

Indicadores NA Evidéncial/Justificativa
C
SR-HP2.1
Os trabalhadores podem se comunicar
com a geréncia ou empregador
diretamente ou por meio de um
representante. NC
Fonte da Evidéncia:
Documentagéo:
na | B cdo:___

[ Entrevista:
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e
Critério SR-HP2:

Liberdade de Associagﬁo/Negociagéo Coletiva

NI

CP-EC1.6

PONTO EXTRA: A operagéo do
beneficio demonstra inovagéo na
produgao de energia tanto pela
produgéo local de energia renovavel ou
pela compra de compensagdes ou
ambos (por exemplo, solar, edlica,
hidrica, geotérmica, biomassa) além de
qualquer fonte convencional localmente
disponivel.

|
Critério CP-MT1:

Sistema de Gestao e Rastreamento

O beneficio demonstra inovagéo por:

Fonte da Evidéncia:

[ produgao de energia renovavel no local
[ compra de carbono para compensagéo

[0 Documentagdo:_
[ Entrevista:____
[ oObservagao:

Cc/
Indicadores NC/ EvidéncialJustificativa
NA
Documento Requerido

C

CP-MT1.2 ]

CRITERIO OBRIGATORIO: A

operagao do beneficio possui um

sistema de rastreabilidade e esta NC

rastreando o café do C.A.F.E. Practices

desde a compra inicial ou entrada até a

venda final ou saida.

Fonte da Evidéncia:
[0 Documentagdo:
[ Entrevista:___
[0 Observagao:
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Documento Requerido

C
CP-EC1.3
A quantidade de lenha ou outro
combustivel (exceto palha) utilizado
AP NC 5 .
para secagem do café é registrada, Documentag&o inclui:
documentada com total anual E por [ total de lenha/outro combustivel utilizado
Kg de café verde beneficiado.
por ano
O total de lenha/outro combustivel por kg de
café ouro processado
NA Fonte da Evidéncia:
[0 Documentagéo:__
[ Entrevista:___
C
CP-EC1.4
A lenha utilizada para a secagem do
café é originada da poda de café, das
arvores de sombra, de matas que se NC
manejam de maneira responsavel ou
de outras opgdes de fornecimento de
baixo impacto ambiental (por exemplo,
recuperagao de produtos de descarte).
Fonte da Evidéncia:
NA [0 Documentagdo:_
[0 Entrevista:___
[ oObservagio:
Documento Requerido
C
CP-EC1.5
PONTO EXTRA: A quantidade total de
energia utilizada por Kg de café verde NC
mostra uma diminui¢éo ao longo do
tempo.
Fonte da Evidéncia:
NA [0 Documentagdo:

[ Entrevista:____
[0 oObservagao:

C
SR-HP2.2
Os trabalhadores podem realizar
reclamagdes sobre o ambiente de NC
trabalho com a administragéo ou ao
empregador sem medo de represalia.
Fonte da Evidéncia:
NA | O Documentacao:
[ Entrevista:
Documento Requerido
C
SR-HP2.3
Os direitos dos trabalhadores para se
organizar e/ou negociar coletivamente NC
em conformidade com as legislagdes
nacionais e obrigagdes internacionais
s&o reconhecidos pela administragdo.
NA Fonte da Evidéncia:
[0 Documentacio:
[ Entrevista:
C
SR-HP2.4
Existe uma associagao de trabalhadores
formada e administrada pelos
R s NC
funcionarios, independente da influéncia
da administragdo, exceto onde proibido
por lei.
Fonte da Evidéncia:
NA | [0 Documentagéo:
[ Entrevista:
C
SR-HP2.5
Sao feitas reunides regulares entre a
administragéo e os funcionarios ou NC
representante dos trabalhadores para . .
melhorar as condi¢des de trabalho. Frequéncia das reunides:
reunido(des) por
Fonte da Evidéncia:
NA

[0 Documentagio:

[ Entrevista:
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SR-HP2.6

PONTO EXTRA: Quando uma
associagao ou comité de trabalhadores
existir, um fundo de associagéo de
trabalhadores é estabelecido com o qual
a administragdo e os trabalhadores
contribuem com partes iguais.

NC

NA

SR-HP2.7

PONTO EXTRA: Se um fundo da
associagao dos trabalhadores for
estabelecido, os trabalhadores tém
acesso ao fundo da associagéo para
financiar projetos para melhorar as
condic¢des de vida de seus trabalhadores
e seus familiares.

NC

NA

Documento Requerido

Ha uma associagéao de trabalhadores?

[ sim [ Nao

Ha um fundo da associagéo de
trabalhadores? [] Sim [ Nao
O acesso ao fundo é igualitario?

[ sim [ Nao

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagio:
[0 Entrevista:

SR-HP2.8

Quando permitido por lei, organizagdes
de trabalhadores rurais séo
estabelecidas no setor de café, existe
um acordo de negociagéao coletiva entre
os empregados e o empregador.

NC

NA

Fonte da Evidéncia:
[0 Documentacio:
[ Entrevista:

Documento Requerido
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CP-WM1.4

Os sdlidos das lagoas de sedimentagéo
séo recuperados, compostados e
utilizados nas fazendas de café.

NC

NA

|
Critério CP-EC1:

Conservagéo de Energia

Os solidos sao:

Fonte da Evidéncia:

[ recuperados das lagoas de sedimentacao
[ recuperados para fazer adubo
[ utilizados pelas fazendas de café

[0 Documentagdo:

[ Entrevista:___
O Observagao:

(por exemplo, estufas, terreiro
suspenso, sistemas de secagem por

radiagéo solar).

C/
Indicadores NC/ Evidéncia/Justificativa
NA
Documento Requerido
C
CP-EC1.1
A quantidade de energia utilizada
localmente para as operagdes de . . ]
processamento de café é registrada, NG Registros incluem:
documentando a energia total anual [ quantidade de energia utilizada por ano
utilizada E, a quantidade de energia [ quantidade de energia utilizada por kg de
utilizada por Kg de café verde café verde processado
beneficiado. Fonte da Evidéncia:
[0 Documentagdo:_
NA
[ Entrevista:___
[ oObservagao:
C
CP-EC1.2
Pelo menos 25% do café em
pergaminho é seco em terreiro ou por
outros modos energicamente eficientes NC

.

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:_
[ Entrevista:___

[0 Observagao:
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Critério CP-WM1:

Gestido de Residuos
|

CP-WM1.2

A casca, a polpa, a mucilagem e os
frutos de café descartados séao
compostados ou séo deixados para
serem processados por minhocas.

C/
Indicadores NC/ Evidéncial/Justificativa
NA
C
CP-WM1.1
Os residuos de processamento séo
= NC
controlados de tal forma que nédo
contaminem o meio ambiente local.

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:_
[ Entrevista:___

[0 Observagao:

NC

CP-WM1.3

Os subprodutos de processamento
organico sao utilizados pela fazenda
como melhoramentos de solo ou, no
caso de um beneficio independente,

sé&o distribuidos para produtores locais.

Fonte da Evidéncia:
[0 Documentagdo:
I:I Entrevista:____

NC

//

Os subprodutos organicos s&o:

[ utilizados como corretivos de solo pela
fazenda

[ distribuidos para as fazendas do local
Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:

[ Entrevista:

I:l Observacdo,____
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Critério SR-HP3:

Horas de Trabalho
I

C/
Indicadores NC/ Evidéncial/Justificativa
NA
Documento Requerido
Cc
SR-HP3.1
Nenhum trabalhador trabalha mais do
que as horas regulares permitidas pela
lei vigente (exceto hora extra) por dia ou NC
semana. Se as horas regulares nao
forem estabelecidas, as horas regulares
s&o consideradas como 8 horas didrias,
48 horas semanais.
NA Horas Regulares por dia/semana/més/ano:
hs por para trabalhadores
permanentes
C hs por para trabalhadores
SR-HP3.3 temporarios
Todos os trabalhadores ndo devem
trabalhar mais do que as horas totais Total de horas por dia/semana/més/ano:
(incluindo horas extras) permitidas pela
lei vigente em um dia ou semana. Nas NC hs por para trabalhadores
regides onde as horas de trabalho n&o permanentes
estéo estabelecidas, os trabalhadores
néao trab‘alham mais do que fSO horas hs por para trabalhadores
semanais, exceto quando ha um acordo temporarios
. emporarios
por escrito entre os trabalhadores e a
administragdo. e
NA | Fonte da Evidéncia:
[0 Documentacio:
[ Entrevista:
Documento Requerido
C
SR-HP3.2
Todos os trabalhadores permanentes
devem ter, no minimo, o equivalente a
um periodo de descanso continuo de 24 NC
horas a cada 7 dias trabalhados ou o
que for exigido por lei, conforme o que
for maior. # de dias de folga no periodo de 7 dias:
Fonte da Evidéncia:
NA

[0 Documentacao:
[ Entrevista:
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SR-HP3.4

Se o trabalho de horas extras for exigido
como parte do trabalho, tais exigéncias
devem estar claras no momento da
contratagdo, registradas por escrito e
assinadas pelo empregado.

NC

NA

Documento Requerido

Fonte da Evidéncia:
[0 Documentacao:
[ Entrevista:

Critério CP-WC2:
Reducio de Impactos de Aguas Residuais

SR-HP3.5

As horas trabalhadas em atividades
potencialmente perigosas (por exemplo,
exposicao a pesticidas, trabalho muito
pesado, etc.) sdo limitadas de acordo
com a legislagéo vigente. Nas regides
onde tais leis ndo s&o estabelecidas,
essas atividades s&o limitadas a seis
horas por dia.

NC

# de horas por dia em atividades
classificadas como perigosas:_____
Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:_

[ Entrevista:

c/
Indicadores NC/ Evidéncial/Justificativa
NA
C
CP-WC2.1
A agua residual resultante do NC
despolpamento e da lavagem é

gerenciada de forma que ndo cause
impacto negativo ao meio ambiente,
incluindo os corpos de agua.

CP-wC2.2

Se as aguas residuais do
despolpamento e da lavagem séo
vertidas em um campo de infiltragéo,
lagoa ou pulverizadas sobre alguma
area, a distancia entre os limites de
campo, lagoa ou area aplicada é de
pelo menos 40 metros de distancia de
todos os corpos de agua permanentes
(por exemplo, riachos perenes,
nascentes, lagos, areas Umidas).

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:
[ Entrevista:
[ oObservagio:

NC

NA

Distancia entre os campos ou lagoas e o
corpo de agua mais préximo: metros

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:_
[ Entrevista:___

Documento Requerido
C
SR-HP3.6
O empregador tem um programa NG
remunerado de licenga por doenga para
todos os trabalhadores permanentes.
Fonte da Evidéncia:
NA | OO Documentagdo:_
[ Entrevista:
SR-HP3.7 c Documento Requerido
O empregador tem um programa de
licenga anual (férias) que cumpre com as
leis aplicaveis. Nas regides onde tais leis
nao estéo estabelecidas, as férias NC
anuais para trabalhadores permanentes
séo de no minimo dez dias Uteis por ano Fonte da Evidéncia:
;%rg%(;rz;r;;zgw)casos de menos de um NA [0 Documentagdo,
: [ Entrevista:
Documento Requerido
C
SR-HP3.8
Caso os trabalhadores ndo tenham
férias anuais, o empregador permite o
acumulo do tempo de férias ou paga os NC
salarios pela quantidade equivalente de
tempp acumulado proporc!qnal ao Fonte da Evidéncia:
salario normal, onde permitido por lei. NA [0 Documentagdo.
[ Entrevista:
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CP-WC2.3

Se a agua residual é descarregada em
um corpo de agua ou sistema de
drenagem, testes de agua residual sao
conduzidos em todos os pontos de
saida (cumprindo com as normas
reguladoras ambientais estabelecidas)
e sdo registradas mensalmente durante
as operagoes. Na falta de normas
reguladoras ambientais, os seguintes
parametros devem ser cumpridos:

» Demanda biolégica de oxigénio (1.000
mg/L ou ppm)

» Demanda quimica de oxigénio (1.500
mg/L ou ppm)

* pH (5.0-9.0)

O indicador deve ser avaliado como
"N&o Aplicavel" para beneficios que
processam no maximo 3.500 Kg de
café verde.

NC

NA

Documento Requerido

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:_
[ Entrevista:____
[ oObservagao:
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Documento Requerido

Critério SR-HP4:
Trabalho de Menores/Nao-Discriminacio/Trabalho Forgcado

C/
Indicadores NC/ Evidéncial/Justificativa

NA
C

SR-HP4.1

CRITERIO OBRIGATORIO: O

empregador ndo contrata direta ou NC

indiretamente pessoas menores de 14

anos, ou menores da idade minima legal

(Convengdes 10 e 138 da OIT). Idade do trabalhador mais jovem:____

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:
[ Entrevista:

[0 Observagao:

.

C
CP-WC1.4
Mostra-se uma diminuigéo na
quantidade de agua utilizada (litros de
agua por Kg de café verde durante o
tempo (até satisfazer o critério CP- NC
WC1.5).
O indicador deve ser avaliado "Néao
Aplicavel” para beneficios que
processam no maximo 3.500 Kg de
café verde.
Fonte da Evidéncia:
NA [0 Documentagdo:
[ Entrevista:___
[0 observagao:
C
CP-WC1.5
A relagdo entre agua (utilizada no
processo de despolpa e de lavagem) e NC
café cereja nao é superiora 1:1
(volume de agua para volume de café
cereja).
Proporgao de café cereja e agua:___
Fonte da Evidéncia:
NA [0 Documentagdo:_
[ Entrevista:___
[0 Observagao:
C
CP-WC1.6
A gerencia do beneficio tem
consciéncia se existe ou nao balango
hidrico na bacia hidrografica em que NC

estdo operando e toma as medidas
necessarias para maximizar a
eficiéncia.

.

_

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:
[ Entrevista:___
[0 Observagao:____

Documento Requerido

SR-HP4.2

CRITERIO OBRIGATORIO: A
contratagdo de menores autorizados,
sera feita seguindo todos os requisitos
prescritos pela lei, incluindo, sem NC
limitagdo quanto ao numero de horas de
trabalho, salarios, educagao e condigdes
de trabalho, sem entrar em conflito ou
limitar seu acesso a educagao
(Convengédo 10 da OIT).

Evidéncia de autorizagéo:
[ consentimento dos pais/tutores

[ acordo verbal [ outra:____
Fonte da Evidéncia:

NA | O Documentacdo:

[ Entrevista:____

[ Observacao:

SR-HP4.3 C
CRITERIO OBRIGATORIO: O

empregador implementa uma politica

que proibe a discriminagdo com base em

sexo, raga, etnia, idade ou religiao NC

(Convengéo 111 da OIT).

As politicas escritas sao necessarias
para as fazendas grandes e médias,

para processadores e armazéns com
mais de 5 empregados.

Fonte da Evidéncia:
[0 Documentagdo:_
[ Entrevista:___

[0 Observagao:
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SR-HP4.4

CRITERIO OBRIGATORIO: O
empregador implementa uma politica
que proibe qualquer tipo de trabalho
forgado, involuntario, servidao por divida,
uso de méo-de-obra de penitenciarios ou
resultante de trafico humano
(Convengdes 29, 97, 105 e 143 da OIT).
As politicas escritas sdo necessarias
para as fazendas grandes e médias,
para processadores e armazéns com
mais de 5 empregados.

NC

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:
[ Entrevista:___
[ oObservagio:

Tema: Lideranca Ambiental -
Processamento de Café (Umido)

Critério CP-WC1:
Redugio de Consumo de Agua

SR-HP4.5

CRITERIO OBRIGATORIO: O local de
trabalho é livre de assédio e abuso
fisico, sexual e verbal.

NC

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:
[ Entrevista:___
[0 Observagéo:____

SR-HP4.6

CRITERIO OBRIGATORIO: Os
trabalhadores nao entregam suas
carteiras de identidade ou outros
documentos pessoais originais ou
efetuam quaisquer depdsitos como
condicdo para serem empregados.

NC

NA

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:_
[ Entrevista:___
[0 oObservagio:

SR-HP4.7

Todos os trabalhadores sao
empregados, promovidos e
compensados igualmente com base na
habilidade de realizar o seu trabalho,
ndo com base em sexo, etnia, religido ou
crengas culturais.

NC

NA

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:
[ Entrevista:____
[0 oObservagao:
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C/
Indicadores NC/ Evidéncia/Justificativa
NA
Documento Requerido
C
CP-WC1.1
Um registro do volume total de agua
utilizado para despolpamento, lavagem
e separagao do café nas operagdes de
processamento de café é mantido, NC
registrando o total anual de agua e o
volume por Kg de café cereja
processado. . ) Registros incluem:
o lr.;d{cad,f)r deve ser avaliado "N&o [ volume total de &gua utilizado por ano
Aplicavel” para beneficios que O volume por kg de café em fruto
processam no maximo 3.500 Kg de d
fé verde. NA processado o
ca Fonte da Evidéncia:
[0 Documentagdo:_
[ Entrevista:___
C
CP-WC1.2
Se a agua é utilizada para separar o
café cereja antes do despolpamento, NC
entdo uma caixa de menos de 3 metros
cubicos é utilizada.
Fonte da Evidéncia:
NA [0 Documentagdo:_
[0 Observagdo:
C
CP-WC1.3
A instalagdo de processamento recicla NC
a agua utilizada para o transporte do
café cereja e a do despolpamento.
Fonte da Evidéncia:
NA [0 Documentagdo:

[ Entrevista:____
[0 oObservagao:
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SR-WC4.12
Os funcionarios tém um ambiente de NC

trabalho seguro. Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:_
NA | O Entrevista:
[0 oObservagio:

C
SR-WC4.13
Todos os equipamentos utilizados pelos
trabalhadores sdo mantidos NC

adequadamente e tem condigdes

seguras de uso. Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:
NA | O Entrevista:

[0 Observagéo:____
—
Critério SR-MS1:

Sistemas de Gestao

C/

Indicadores NC/
NA

Evidéncia/Justificativa

SR-MS1.1 c

CRITERIO OBRIGATORIO: A entidade
fornece transparéncia em suas
operagoes, politicas, processos, e NC
registros pertinentes a Starbucks e/ou a
terceiros designados. Os registros de
holerites e horas trabalhadas fornecidos

Fonte da Evidéncia:
[0 Documentagdo:

pela geréncia s&o verdadeiros e exatos. NA
[ Entrevista:___
[J Observagio:
C
SR-MS1.2

CRITERIO OBRIGATORIO: N&o se
oferece dinheiro e/ou nenhum tipo de
presente a Starbucks e/ou a terceiros
designados.

Fonte da Evidéncia:
NA | OO Documentagéo:_
[ Entrevista:___

[J Observagio:

Version 1-2 (September 2022) / POR Version 1-0 (February 2023) |

© SCS Global Services Pagina 24 de 40

Critério SR-WC1:

Acesso a Moradia, Agua Potavel e Instalagéo Sanitaria

C/
Indicadores NC/ Evidéncial/Justificativa
NA
C
SR-WC1.1
Os trabalhadores permanentes e NG
temporarios/safristas que moram no o
local tém moradia habitavel. L] ventilagéo adequada
[ telhado impermeavel
[ iluminagéo
Fonte da Evidéncia:
NA | 0 Documentacdo,__
[ Entrevista:
[] Observagio:
C
[ analises da agua
SR-WC1.2 [ agua fervida
O empregador fornece aos Ne | [ nascente/pogo com cobertura de
trabalhadores o acesso conveniente a concreto
&gua segura para beber. [ outros métodos de purificagdo:___
Fonte da Evidéncia:
NA | O Documentagdo:
[ Entrevista:___
[0 Observagao:
C
SR-WC1.3
As moradias dos trabalhadores possuem
zonas de amortecimento, de largura
minima de 10 metros, das areas
produtivas e instalagdes para NC Distancia entre a area produtiva e a casa
armazenamento de agroquimicos para dos trabalhadores:____metros
evitar a ferimentos ou a exposigéo de Distancia entre o armazém de agroquimicos
produtos agroquimicos aos e a casa dos trabalhadores:____metros
trabalhadores e suas familias Fonte da Evidéncia:
NA | O Documentagdo:

[ Entrevista:___
[ oObservagéo:
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SR-WC1.4
Os trabalhadores tém acesso seguro as NG
instalagdes sanitarias e estas ndo
contaminam o ambiente local.

Fonte da Evidéncia:
NA | [0 Documentagao:
[ Entrevista:___
[0 Observagao:

SR-WC1.5

Os residuos soélidos das habilitagdes e
instalagdes fornecidas pelo empregador
é removido para um aterro municipal ou NC
para um local de despejo situado a pelo
menos 25 metros de qualquer habitagao
de trabalhador. Distancia entre o depédsito de lixo e os
corpos de agua:_____metros

Fonte da Evidéncia:

NA | O Documentagéo:

[ Entrevista:____

[0 Observagao:
I ———
Critério SR-WC2:

Acesso a Educagéo

SR-WC4.8
Qualquer pessoa que maneja, mistura
ou aplica produtos agroquimicos tem

) = NC
acesso conveniente a lava-olhos, sabao,
pias para lavar as maos, chuveiros e
instalagdes para lavar roupas. Fonte da Evidéncia:
[0 Documentagdo:
NA | O Entrevista;___
[ oObservagio:
C
SR-WC4.9
Menores autorizados (menores de 14
anos) e gravidas estéo proibidos de NG

manusear ou aplicar produtos
agroquimicos, operar maquinario

pesado e/ou levantar materiais pesados.

SR-WC4.10

A entrada sem equipamentos de
protegdo individual em areas onde
pesticidas foram aplicados dentro das
Ultimas 48 horas ¢é proibida.

%

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:

[ Entrevista:___
[0 oObservagio:

NC

NA

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:
[ Entrevista:___

[0 Observagao:

C/
Indicadores NC/ Evidéncial/Justificativa
NA
C
SR-WC2.1
CRITERIO OBRIGATORIO: Criangas em
idade escolar que vivem na fazenda ou NC
acompanham os familiares que
trabalham na fazenda comparecem a Fonte da Evidéncia:
escola. O Documentagdo:
NA | O Entrevista:___
[ oObservagao:
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SR-WC4.11

Para todas as areas de trabalho
fechadas, ha saidas de emergéncia
suficientes que estdo claramente
indicadas, permanentemente, sem
obstaculos e desbloqueadas quando os
trabalhadores estéo presentes ou com
travas que n&do necessitam de operagao
especial.

NC

NA

Fonte da Evidéncia:
[0 Documentagdo:
[ Entrevista:___
[0 Observagao:
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SR-WC4.3

Documento Requerido

SR-WC2.2

Onde houver acesso insuficiente a
educacao publica, os filhos dos
trabalhadores que vivem nos locais com
idade para o ensino fundamental tém
acesso a educagdo fundamental,
instalagdes e materiais iguais as
exigéncias nacionais ou regionais.

NC

NA

SR-WC2.3

Onde houver acesso insuficiente a
educacéo publica, os filhos dos
trabalhadores que vivem nos locais com
idade para o ensino médio tem acesso a
educacao média, instalagdes e materiais
iguais as exigéncias nacionais ou
regionais.

NC

NA

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:_
[ Entrevista:___
[0 oObservagao:

C
O treinamento de saude e seguranca
ocorre para todos os trabalhadores em
intervalos regulares, pelo menos uma NG
vez por ano, de forma gratuita e durante
o horario normal de trabalho. O
treinamento é documentado incluindo NA
instrutores, agenda e lista de presenca.
SR-WC4 .4 c
O treinamento abrange, no minimo: uso Capacitagéo sobre satde e seguranca é
de equipamento de protecdo, manuseio NG dada____vezes porano.
seguro de materiais perigosos, operagao Fonte da Evidéncia:
dg gquipamentos, segurancga pessoal e [0 Documentagéo:___
higiene. NA | O Entrevista:___
[0 observagao:
SR-WC4.5 c Documento Requerido
Para todas as areas de trabalho
fechadas a geréncia do beneficio
mantém um plano documentado de NC
evacuagao em caso de emergéncia ou
mcgnfilo. . Fonte da Evidéncia:
Aplicavel as fazendas, processadores e NA [ Documentagio:
armazens. [ Entrevista: -
Documento Requerido
C
SR-WC4.6
A geréncia mantém relatorios escritos Relatérios incluem:
sobre acidentes ocorridas. Os relatérios NG [ tipo de lesdo [ hora e data
incluem o tipo de lesédo, o nome do [ nome do trabalhador
trabalhador, a data e a hora e local do [ local do acidente
acidente. Fonte da Evidéncia:
[0 Documentagéo:__
NA | [ Entrevista:___
[ oObservagao:
Documento Requerido
C
SR-WC4.7
A geréncia revisa os registos de
acidentes e lesdes pelo menos
anualmente e atualiza procedimentos de NC
seguranca e materiais de treinamento
para prevenir recorréncia dos acidentes
e lesdes.
Fonte da Evidéncia:
NA

[0 Documentagdo:
[ Entrevista:___

SR-WC2.4

PONTO EXTRA: O empregador apoia as
escolas locais com donativos de
materiais ou apoio financeiro.

NC

NA

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentagdo:
[ Entrevista:___
[0 oObservagio:

Documento Requerido
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SR-WC2.5

PONTO EXTRA: O empregador apoia o
treinamento ou seminarios para
trabalhadores permanentes/de periodo
integral em habilidades adicionais ou
oficios (ou seja, alfabetizagao financeira,
segundo idioma).

NC

NA

Fonte da Evidéncia:

[0 Documentacio:
[ Entrevista:___
[ oObservagao:

Documento Requerido
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Critério SR-WC3:
Acesso a Atendimento Médico

c/
Indicadores NC/ Evidéncial/Justificativa
NA
Documento Requerido
C
SR-WC3.1
O empregador tem um plano de
assisténcia médica que inclui transporte NC
ou uma pessoa com treinamento médico o
(especialista técnico) esta disponivel em Fonte da Evidéncia:
caso de emergéncia. O Documentagéo:
NA | O Entrevista:___
[0 Observagao:
C
SR-WC3.2
O empregador fornece estojos de
primeiros socorros adequados, NC
prontamente acessiveis, bem-equipados Fonte da Evidéncia:
com material de validade vigente. [0 Documentagdo:;___
NA | O Entrevista:___
[0 Observagao:
Documento Requerido
C
SR-WC3.3
PONTO EXTRA: Se houver assisténcia
médica conveniente e acessivel, o
: NC
empregador ajuda nestes recursos tanto i
com doagdes em espécies ou apoio Fonte da Evidéncia:
financeiro. [0 Documentaggo:___
NA | O Entrevista:___
[0 Observagao:
Documento Requerido
C
SR-WC3.4
O empregador contribui para o custo de NC
servigos gerais de saude para todos os
trabalhadores permanentes.
NA
C
SR-WC3.5
O empregador contribui para o custo de NC
servicos gerais de saude para todos os Fonte da Evidéncia:
trabalhadores temporarios/safristas. [0 Documentagéo:__
NA | O Entrevista:___

[0 oObservagao:
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SR-WC3.6

O empregador arca com todos os custos
médicos associados a ferimentos e
doengas relacionados ao trabalho
documentados caso n&o seja coberto
por outros programas ou Servigos.

NC

NA

|
Critério SR-WC4:

Seguranga e Treinamento do Trabalhador

Fonte da Evidéncia:

Documento Requerido

Lesobes/feridas/doengas causadas no local
de trabalho sdo documentadas?

O sim [ Nao

[0 Documentagdo:
[ Entrevista:
[0 oObservagao:

6culos de protegao.

C/
Indicadores NC/ Evidéncia/Justificativa
NA
SR-WC4.1 c
O empregador fornece Equipamentos de
Protecgéo Individual (EPI) para todos os
gsgtilhadores aplicaveis sem nenhum EPI para beneficio seco:
* Para fazendas: respiradores com filtros, NC S ocutlots de p.rot<|e<_;ao
6culos de protegao, botas de borracha, pr<? etor auricular
luvas a prova d'agua, roupas 0 mascarag L.
impermeaveis. Fonte da Evidéncia:
+ Para moedores secos: dculos de NA O Documentagao:_
protecdo, protetor auricular, mascaras.. O Entrevista:___
[0 Observagéo:_
SR-WC4.2 c
Qualquer pessoa que manipula ou aplica
os produtos agroquimicos e opera de
maquinarios utiliza o equipamento de
protegao individual.
» Na aplicagéo de pesticidas, os
trabalhadores utilizam respiradores com NG
filtros, 6culos de protecao, botas de
borracha, luvas a prova d'agua, roupas
impermeaveis (SR-WC4.1).
* Na aplicagao de fertilizantes quimicos,
os trabalhadores utilizam botas de A
borracha e, se apropriado, luvas e Mli\ndengla.
NA | O Documentagdo:

[ Entrevista:___
[ oObservagao:

Version 1-2 (September 2022) / POR Version 1-0 (February 2023) |

© SCS Global Services

Péagina 21 de 40



